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1. WPROWADZENIE

Nowelizacja ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy społecznej (Dz.U. z 2009 Nr 175, poz 1362, z późn zm) w art. 16 a ust. 1
wprowadziła obowiazek przygotowywania corocznie m.in. przez powiaty oceny zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę
lokalnej sytuacji społecznej i demograficznej.

Zasoby o których mowa powyżej obejmują w szególnosci infrastrukturę, kadrę, organizacje pozarządowe i nakłady finansowe
na zadania pomocy społecznej bez względu na podmiot je finansujący i realizujący; zaś sama ocena dotyczy osób i rodzin
korzystających z pomocy społecznej, rodzaje ich problemów oraz ich rozkład ilościowy.

Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do 30 kwietnia, w przypadku
powiatu, Radzie Powiatu ocenę wraz z rekomendacjami, która staje sie podstawą planowania budżetu na rok następny.

Ocena zasobów pomocy społecznej zastępuje od roku bieżącego dotychczas przygotowywany przez jednostki samorządu
terytorialnego bilans potrzeb pomocy społecznej.

Poniższe narzędzie umozliwiające ocenę zasobów pomocy społecznej utworzone zostało przez Instytut Rozwoju Służb
Społecznych w Warszawie, w oparciu o zasadę maksymalnego wykorzystania istniejącej infrastruktury i zasobów informatycznych
w obszarze pomocy społecznej na terenie całej Polski.

W związku z powyższym Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotowie zebrało dane mające służyć w/w ocenie zasobów
pomocy społecznej na terenie Powiatu Złotowskiego.
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2. OCENA ZASOBÓW POMOCY SPOŁECZNEJ W POWIECIE

2.1. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej

Na terenie Powiatu Złotowskiego  istnieje osiem gmin w tym cztery gminy wiejskie tj.  Tarnówka, Lipka, Zakrzewo, Złotów, trzy
wiejsko-miejskie: Jastrowie, Okonek i Krajenka oraz jedna miejska Złotów.

Na terenie Powiatu zamieszkuje ponad 70,5 tysiąca osób, z czego nieznączna  większość stanowią kobiety.

W latach oceny tj. 2009-2011 w Powiatowym Urzedzie Pracy zarejestrowanych było ponad 4600 osób; niepokojącym jest jednak
fakt znacznego wzrostu liczby osób długotrwale bezrobotnych (w ciagu trzech lat o ponad 10%).                    

Na terenie powiatu jest zarejestrowanych ok 3,5 tys podmiotów gospodarczych, z czego przeważajacą większośc stanowią małe
firmy jednoosobowe i rodzinne.

Powiat Złotowski posiada 6 Zespołów Szkół Średnich, z których aż 5 przygotowuje absolwentów do zawodu Na terenie Powiatu
znajduje się również  Nauczycielskie Kolegium Języków Obcych prowadzone przez Marszałka Województwa Wielkoplskiego.

Na ternie powiatu funkcjonuje jeden Szpital, systematycznie rozbudowywany i modernizowany.

Pozytywnym aspektem infrastruktury społecznej jest systematyczny wzrost liczby sal widowiskowych i obiektów sportowych na
terenie całego powiatu.             

DANE O SYTUACJI DEMOGRAFICZNEJ i SPOŁECZNEJ W POWIECIE (stan na 31.XII)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

Liczba gmin ogółem 1 8 8 8 X

Z tego:

Gminy wiejskie 2 4 4 4 X

Gminy wiejsko-miejskie 3 3 3 3 X

Gminy miejskie 4 1 1 1 X

MIESZKAŃCY POWIATU (w osobach)

Ogółem 5 68 737 70 715 70 693 X

W tym:

Kobiety 6 34 721 35 689 35 726 X

Mężczyźni 7 34 016 35 026 34 967 X

Bezrobotni ogółem 8 4 585 4 626 4 621 X

Bezrobotni długotrwale ogółem 9 1 780 1 968 2 210 X

Bezrobotni ogółem z prawem do
zasiłku

10 1 265 1 075 746 X

PODMIOTY GOSPODARCZE

Liczba ogółem zarejestrowanych
podmiotów na terenie gmin
powiatu

11 3 557 3 794 3 437 X
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

Liczba spółdzielni socjalnych
ogółem działających na terenie
powiatu

12 0 0 0 X

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Liczba szkół średnich 13 6 6 6 6

W tym: liczba szkół
przygotowujących do zawodu

14 5 5 5 5

Liczba szkół wyższych 15 1 1 1 1

Liczba szpitali 16 1 1 1 1

Liczba sal widowiskowych (kino,
teatr itp.)

17 8 8 9 11

Liczba obiektów sportowych
(boiska, hale sportowe, stadiony)

18 84 87 89 90

Liczba ośrodków dla
cudzoziemców

19 0 0 0 0

2.2. Dane o korzystających z pomocy społecznej

Z poniższych danych  (zebranych z wszystkich ośrodków pomocy społecznej na terenie powiatu) wynika, że systematycznie
wzrasta liczba osób korzystających ze świadczeń pomocy społecznej, przy czym dominującą część stanowią świadczenia
finansowe, których przyczyną przyznawania jest bardzo trudna sytuacja finansowa rodzin.
Wśród osób korzystających z pomocy dominującą część stanowią osoby niepełnosprawne i długotrwale chorujące, następną w
kolejności grupę stanowią rodziny zastępcze oraz usamodzielniający się wychowankowie rodzin zastepczych i placówek (do 2011
r. pomoc na częściowe pokrycie kosztów utrzymania dziecka w rodzinie zastępczej i pomoc na usamodzielnienie wchodziła w
sklad świadczeń z pomocy społecznej; od 2012 r. świadczenia te są regulowane ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastępczej).
Wsród osób korzystających ze świadczeń pomocy społecznej coraz większą grupę stanowią również ofiary przemocy domowej;
problem ten z roku na rok staje się bardziej znaczący.

Na terenie Powiatu Złotowskiego obserwuje się systematyczny wzrost liczby małoletnich dzieci umieszczanych w pieczy
zastępczej ( z 90 rodzin w 2009 r. do 128 rodzin prognozowanych w 2012 r., przy czym liczba umieszczanych dzieci wzrosła ze 107
do 142). Na przełomie 2011/2012 zmieniły sie proporce rodzin zastępczych spokrewnionych w stosunku do rodzin zastępczych
niespokrewnionych - spowodowane to było wejściem w życie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, która jako
osoby pełniące funkcje  rodziny spokrewnionej charakteryzuje wyłącznie dziadków oraz rodzeństwo.
Na terenie Powiatu funkcjonują również zawodowe rodziny zastępcze tj. pełniąca funkcje pogotowia rodzinnego i 3 rodziny
wielodzietne. W 2009 r. na terenie powiatu funkcjonowała rownież rodzina zastępcza zawodowa - specjalistyczna, jednak ze
względów osobistych zmieniła miejsce zamieszkania.
Wzrost liczby rodzin zastępczych i umieszczanych w nich małoletnich pociaga za soba również systematyczny wzrost liczby
usamodzielniających sie wychowanków pieczy zastępczej, którym przysługuje m.in. taka pomoc jak na kontynuację nauki,
finansowe usamodzielnienie czy pomoc rzeczowa na zagospodarowanie.

DANE O KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY SPOŁECZNEJ W POWIECIE (w całym okresie sprawozdawczym)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

PRZYCZYNY ŚWIADCZEŃ

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

1 3 591 3 671 4 420 3 877
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

W tym: korzystanie długotrwałe 2 156 153 176 197

Liczba świadczeń pieniężnych 3 3 381 3 487 4 391 3 877

Liczba świadczeń niepieniężnych 4 1 769 1 704 1 841 1 575

Liczba rodzin ogółem 5 2 206 2 130 2 855 1 729

SIEROCTWO

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

6 34 54 29 21

Liczba świadczeń pieniężnych 7 30 42 18 12

Liczba świadczeń niepieniężnych 8 4 12 11 9

RODZINY ZASTĘPCZE

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

9 156 152 174 190

Liczba rodzin ogółem 10 106 86 133 150

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

11 29 26 27 30

Liczba jednostek organizacyjnych 12 3 4 3 4

NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

13 1 923 1 886 1 450 1 178

Liczba świadczeń pieniężnych 14 1 624 1 562 1 303 930

Liczba świadczeń niepieniężnych 15 899 780 779 720

Liczba rodzin ogółem 16 1 134 954 1 001 755

DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

17 1 697 1 819 2 926 2 381

Liczba świadczeń pieniężnych 18 1 355 1 474 1 883 1 389

Liczba świadczeń niepieniężnych 19 854 886 976 787

Liczba rodzin ogółem 20 937 1 054 1 550 779

PRZEMOC W RODZINIE

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

21 29 46 61 59

W tym: korzystanie długotrwałe 22 0 1 2 7

Liczba świadczeń pieniężnych 23 12 28 20 32
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

Liczba świadczeń niepieniężnych 24 9 13 39 39

Liczba rodzin ogółem 25 29 36 61 45

W tym:

OFIARA PRZEMOCY

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

26 12 29 21 35

W tym: korzystanie długotrwałe 27 0 1 0 3

SPRAWCA PRZEMOCY

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

28 0 0 2 6

OCHRONA OFIAR HANDLU LUDZMI

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

29 0 0 0 2

Liczba świadczeń pieniężnych 30 0 0 0 1

Liczba świadczeń niepieniężnych 31 0 0 0 1

USAMODZIELNIENIE PEŁNOLETNICH WYCHOWANKÓW

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

32 50 58 62 84

Liczba świadczeń pieniężnych 33 50 57 62 74

Liczba świadczeń niepieniężnych 34 9 13 14 20

W tym:

OPUSZCZAJACY RODZINY ZASTĘPCZE

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

35 33 38 42 54

OPUSZCZAJACY PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

36 17 20 20 28

INTEGRACJA CUDZOZIEMCÓW

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

37 0 0 0 0

W tym: korzystanie długotrwałe 38 0 0 0 0

WYBRANE ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE WYPŁACANE PRZEZ POWIAT (decyzje administracyjne)

RODZINY SPOKREWNIONE Z DZIECKIEM - OGÓŁEM

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

39 107 106 122 142
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

Liczba rodzin ogółem 40 80 76 106 92

W tym:

Pomoc pieniężna dla dziecka

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

41 107 106 122 142

Pomoc pieniężna na częściowe pokrycie kosztów utrzymania dziecka

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

42 101 102 118 123

RODZINY NIESPOKREWNIONE Z DZIECKIEM - OGÓŁEM

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

43 17 23 25 60

Liczba rodzin ogółem 44 10 17 18 36

W tym:

Pomoc pieniężna dla dziecka

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

45 17 23 25 60

Pomoc pieniężna na częściowe pokrycie kosztów utrzymania dziecka

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

46 17 20 22 56

RODZINY ZAWODOWE NIESPOKREWNIONE Z DZIECKIEM

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

47 31 23 27 29

Liczba rodzin ogółem 48 5 4 4 4

W tym:

Pomoc pieniężna dla dziecka

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

49 26 19 23 25

Wynagrodzenie osoby za pełnienie funkcji wielodzietnej
zawodowej niespokrewnionej z dzieckiem rodziny zastępczej

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

50 3 3 3 3

Liczba osób w rodzinie
świadczeniobiorcy

51 10 10 10 10

RODZINY WIELODZIETNE

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

52 10 10 10 10

Liczba rodzin ogółem 53 3 3 3 3
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

W tym:

Pomoc pieniężna dla dziecka

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

54 10 10 10 10

RODZINY SPECJALISTYCZNE

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

55 2 0 0 0

Liczba rodzin ogółem 56 1 0 0 0

W tym:

Pomoc pieniężna dla dziecka

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

57 2 0 0 0

Wynagrodzenie osoby za pełnienie funkcji specjalistycznej
zawodowej niespokrewnionej z dzieckiem rodziny zastępczej

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

58 1 0 0 0

RODZINY O CHARAKTERZE POGOTOWIA RODZINNEGO

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

59 9 6 12 14

Liczba rodzin ogółem 60 1 1 1 1

W tym:

Pomoc pieniężna dla dziecka

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

61 9 6 12 14

Wynagrodzenie osoby za pełnienie funkcji zawodowej niespokrewnionej
z dzieckiem rodziny zastępczej o charakterze pogotowia rodzinnego

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

62 1 1 1 1

ŚWIADCZENIA DLA PEŁNOLETNICH OSÓB OPUSZCZAJACYCH RODZINY ZASTĘPCZE

Liczba osób, którym przyznano
decyzje
o świadczeniu przez PCPR

63 40 38 46 53

W tym:

Pomoc pieniężna na usamodzielnienie

Liczba osób, którym przyznano
decyzje
o świadczeniu przez PCPR

64 5 5 9 12

Pomoc pieniężna na kontynuowanie nauki
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

Liczba osób, którym przyznano
decyzje
o świadczeniu przez PCPR

65 35 33 37 41

ŚWIADCZENIA DLA PEŁNOLETNICH OSÓB OPUSZCZAJACYCH PLACÓWKI

Liczba osób, którym przyznano
decyzje
o świadczeniu przez PCPR

66 21 15 14 16

W tym:

Pomoc pieniężna na usamodzielnienie

Liczba osób, którym przyznano
decyzje
o świadczeniu przez PCPR

67 5 3 3 6

Pomoc pieniężna na kontynuowanie nauki

Liczba osób, którym przyznano
decyzje
o świadczeniu przez PCPR

68 16 12 11 10

SPECJALNE OŚRODKI WYCHOWAWCZE

Liczba osób, którym przyznano
decyzje
o świadczeniu przez PCPR

69 0 0 0 0

W tym:

Pomoc pieniężna na usamodzielnienie

Liczba osób, którym przyznano
decyzje
o świadczeniu przez PCPR

70 0 0 0 0

Pomoc pieniężna na kontynuowanie nauki

Liczba osób, którym przyznano
decyzje
o świadczeniu

71 0 0 0 0

POMOC UDZIELANA UCHODZCOM W ZAKRESIE INDYWIDUALNEGO PROGRAMU INTEGRACJI

Liczba osób, którym przyznano
decyzje
o świadczeniu przez PCPR

72 0 0 0 0

2.3. Wybrane usługi pomocy społecznej

Z roku na rok obserwujemy znaczący wzrost osób korzystających z poradnictwa udzielanego przez pracowników PCPR.  W 2009
r. z poradnictwa psychologicznego, prawnego i rodzinnego skorzystało 117 osób, zaś w prognozowanym 2012 r. przewiduje się
że z usługi tej skorzysta ok.  250 osób (ponad 100 % więcej).

Wszystkie rodziny zastępcze i usamodzielniający się wychowankowie pieczy zastępczej w ramach potrzeb zostali objęci pracą
socjalną.



11

Do końca 2011 r. na terenie Powiatu Złotowskiego funkcjonował Ośrodek Interwencji Kryzysowej (przy placówce
opiekuńczo-wychowawczej), z którego świadczeń w 2010 r. skorzystały 4 osoby, zaś w 2011 r. 5 osób.

W 2011 r. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotowie w ramach Powiatowego Programu Przeciwdziałania Przemocy
w Rodzinie pozyskało środki na realizację programu oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych, dla osób stosujących przemoc w
rodzinie. Przy współpracy z Policją, Sądem i Prokuraturą do udziału w w/w działaniu zostało zakwalifikowanych 10 osób, z którymi
zostały podpisane kontrakty socjalne.

W związku ze wzrostem liczby osób usamodzielniających się (tj. opuszczających placówki i rodziny zastęcze) corocznie wzrasta
również liczba osób, z którymi zostają podpisane Indywidualne Programy Usamodzielnień (analogiczne do kontraktu socjalnego).

Poza usługami świadczonymi w ramach Poradni Zdrowia Psychicznego (działającej przy Szpitalu Powiatowym), Powiat Złotowski
nie świadczy specjalistycznych usług dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

Na terenie Powiatu dotychczas nie przebywali cudzoziemcy, w związku z czym nie podejmowano w stosunku do nich
specjalistycznych usług.

WYBRANE USŁUGI POMOCY SPOŁECZNEJ PROWADZONE PRZEZ POWIAT (w całym okresie
sprawozdawczym)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE PROWADZONE PRZEZ PCPR

Liczba rodzin 1 117 131 181 250

W tym:
- porady prawne,
- porady rodzinne,
- porady psychologiczne

2 117 131 181 250

Liczba osób w rodzinach 3 351 393 543 750

W tym:
- porady prawne,
- porady rodzinne,
- porady psychologiczne

4 117 131 181 250

PRACA SOCJALNA

Liczba rodzin 5 0 4 3 0

Liczba osób w rodzinach 6 0 4 5 0

INTERWENCJA KRYZYSOWA PROWADZONA PRZEZ PCPR

Liczba rodzin 7 0 4 3 0

Liczba osób w rodzinach 8 0 4 5 0

KONTRAKT SOCJALNY PROWADZONY PRZEZ PCPR

Liczba osób ogółem z zawartym
kontraktem socjalnym

9 0 0 10 10

INDYWIDUALNY PROGRAM USAMODZIELNIENIA PROWADZONY PRZEZ PCPR

Liczba osób z zawartym z PCPR
indywidualnym programem
usamodzielnienia

10 51 49 58 62

INDYWIDUALNY POGRAM ZATRUDNIENIA SOCJALNEGO W
CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ UTWORZONYM PRZEZ POWIAT



12

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Liczba osób z indywidualnym
programem zatrudnienia
socjalnego

11 0 0 0 0

SPECJALISTYCZNE USŁUGI DLA OSÓB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

Liczba osób korzystających z
usług

12 0 0 0 0

PROGRAMY ODDZIAŁYWAŃ KOREKCYJNO -EDUKACYJNYCH
DLA OSÓB STOSUJĄCYCH PRZEMOC W RODZINIE

Liczba osób korzystających z
usług – programów oddziaływań
korekcyjno-edukacyjnych

13 0 0 10 10

INDYWIDUALNY PROGRAM INTEGRACJI DLA CUDZOZIEMCÓW

Liczba osób z zawartym
indywidualnym programem
integracji

14 0 0 0 0

2.4. Instytucje pomocy społecznej

Instytucje pomocy społecznej o zasięgu powiatowym to: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, placówki
opiekuńczo-wychowawcze typu rodzinnego - 2, placówka opiekuńczo-wychowawcza typu socjalizacyjnego (z końcem 2011 r.
została zlikwidowana, a na jej miejsce powołano dwie placówki socjalizacyjne po 14 osób w każdej), mieszkania chronione dla
usamodzielniających się wychowanków pieczy zastęczej, funkcjonujący do końca 2011 r. Ośrodek Interwencji Kryzysowej oraz
Warsztaty Terapii Zajęciowej dla osób niepełnosprawnych.

Poza tym na terenie Gminy i Miasta Jastrowie działa Dzienny Dom Pomocy (dla 50 osób), zaś na terenie Miasta Złotów
Noclegownia dla bezdomnych (dla 20 osób).

INSTYTUCJE POMOCY SPOŁECZNEJ W POWIECIE (stan na 31 XII, bez względu na podmiot prowadzący)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

1 217 213 239 250

DOM POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba placówek ogółem 2 0 0 0 0

Liczba miejsc ogółem 3 0 0 0 0

Liczba osób korzystających
ogółem

4 0 0 0 0

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Liczba placówek ogółem 5 2 2 2 2
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

Liczba miejsc ogółem 6 70 70 70 70

Liczba osób korzystających 7 84 82 85 90

W TYM WYBRANE RODZAJE:

Środowiskowe domy samopomocy

Liczba placówek ogółem 8 0 0 0 0

Liczba miejsc ogółem 9 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 10 0 0 0 0

Dzienne domy pomocy

Liczba placówek ogółem 11 1 1 1 1

Liczba miejsc ogółem 12 50 50 50 50

Liczba osób korzystających 13 50 50 50 50

Noclegownie, schroniska i domy dla osób bezdomnych

Liczba placówek ogółem 14 1 1 1 1

Liczba miejsc ogółem 15 20 20 20 20

Liczba osób korzystających 16 34 32 35 40

Kluby samopomocy

Liczba placówek ogółem 17 0 0 0 0

Liczba miejsc ogółem 18 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 19 0 0 0 0

RODZINNE DOMY DZIECKA

Liczba placówek ogółem 20 2 2 2 2

Liczba miejsc ogółem 21 16 16 16 16

Liczba osób korzystających 22 17 18 16 17

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM

Liczba placówek ogółem 23 1 2 2 2

Liczba miejsc ogółem 24 4 4 4 4

Liczba osób korzystających 25 3 3 2 4

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

Liczba placówek ogółem 26 1 1 1 0

Liczba miejsc ogółem 27 8 8 8 0

Liczba osób korzystających 28 0 1 2 0
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

ZAKŁADY OPIEKUŃCZO-LECZNICZE

Liczba jednostek organizacyjnych 29 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 30 0 0 0 0

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

Liczba placówek ogółem 31 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 32 0 0 0 0

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE

Liczba placówek ogółem 33 1 1 1 2

Liczba osób korzystających 34 30 30 30 28

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ UTWORZONE PRZEZ POWIAT

Liczba placówek ogółem 35 0 0 0 0

Liczba uczestników zajęć 36 0 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWE

Liczba placówek ogółem 37 5 5 5 5

Liczba uczestników zajęć 38 140 145 145 145

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Liczba placówek ogółem 39 0 0 0 0

Liczba uczestników zajęć 40 0 0 0 0

2.5. Zwiększenie zasobu pomocy społecznej

Z przedstawionych poniżej danych wynika, że koszty utrzymania istniejących zasobów pomocy społecznej na terenie Powiatu
Złotowskiego systematycznie wzrastają, znacznie obciążając budżet jednostki samorządu terytorialnego.
Na dzień sporządzania oceny zasobów pomocy społecznej, ze względu na ograniczone zasoby finansowe powiatu, nie ma
możliwości powoływania  nowych jednostek tj. np. Domu Pomocy Społęcznej (choć przyszłościowo jest to rozważane).

Wymienione w poprzednim rozdziale  ośrodki wsparcia, wśród których jest  Dzienny Dom Pomocy w Jastrowiu  i Noclegownia na
terenie Miasta Złotów, finansowane są z budżetów gminnych i miejskich.

ZWIĘKSZENIE ZASOBU POMOCY SPOŁECZNEJ W POWIECIE (w całym okresie sprawozdawczym, bez
względu na podmiot prowadzący)

Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

DOM POMOCY SPOŁECZNEJ

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł

1 0 0 0 0
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

W tym:

Środki Powiatu 2 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 3 0 0 0 0

Środki EFS 4 0 0 0 0

Pozostałe środki 5 0 0 0 0

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

6 0 0 0 0

Środki Powiatu 7 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 8 0 0 0 0

Środki EFS 9 0 0 0 0

Pozostałe środki 10 0 0 0 0

W TYM WYBRANE RODZAJE:

Środowiskowe domy samopomocy

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

11 0 0 0 0

Środki Powiatu 12 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 13 0 0 0 0

Środki EFS 14 0 0 0 0

Pozostałe środki 15 0 0 0 0

Dzienne domy pomocy

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

16 0 0 0 0

Środki Powiatu 17 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 18 0 0 0 0

Środki EFS 19 0 0 0 0

Pozostałe środki 20 0 0 0 0

Noclegownie, schroniska i domy dla osób bezdomnych

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

21 0 0 0 0

Środki Powiatu 22 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 23 0 0 0 0
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Środki EFS 24 0 0 0 0

Pozostałe środki 25 0 0 0 0

Kluby samopomocy

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

26 0 0 0 0

Środki Powiatu 27 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 28 0 0 0 0

Środki EFS 29 0 0 0 0

Pozostałe środki 30 0 0 0 0

RODZINNE DOMY DZIECKA

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

31 389 760 374 000 420 000 430 000

Środki Powiatu 32 389 760 374 000 420 000 430 000

Dotacje z budżetu państwa 33 0 0 0 0

Środki EFS 34 0 0 0 0

Pozostałe środki 35 0 0 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

36 16 885 21 434 24 000 28 000

Środki Powiatu 37 16 885 21 434 24 000 28 000

Dotacje z budżetu państwa 38 0 0 0 0

Środki EFS 39 0 0 0 0

Pozostałe środki 40 0 0 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

41 6 000 7 000 8 756 0

Środki Powiatu 42 6 000 7 000 8 756 0

Dotacje z budżetu państwa 43 0 0 0 0

Środki EFS 44 0 0 0 0

Pozostałe środki 45 0 0 0 0

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

46 0 0 0 0

Środki Powiatu 47 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 48 0 0 0 0

Środki EFS 49 0 0 0 0

Pozostałe środki 50 0 0 0 0

DZIENNE PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

51 0 0 0 0

Środki Powiatu 52 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 53 0 0 0 0

Środki EFS 54 0 0 0 0

Pozostałe środki 55 0 0 0 0

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ UTWORZONE PRZEZ POWIAT

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

56 0 0 0 0

Środki Powiatu 57 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 58 0 0 0 0

Środki EFS 59 0 0 0 0

Pozostałe środki 60 0 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWE

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

61 2 383 800 2 383 800 2 383 800 2 383 800

Środki Powiatu 62 238 380 238 380 238 380 238 380

Dotacje z budżetu państwa 63 0 0 0 0

Środki EFS 64 0 0 0 0

Pozostałe środki 65 0 0 0 0

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Wartość ogółem nakładów w tys.
zł
W tym:

66 0 0 0 0

Środki Powiatu 67 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 68 0 0 0 0
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Środki EFS 69 0 0 0 0

Pozostałe środki 70 0 0 0 0

2.6. Kadra powiatowych centrów pomocy rodzinie

W 2011 r. kadrę Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Złotowie stanowiło 9 pracowników merytorycznych; wśród których
Dyrektor jednostki posiada tytuł naukowy (dr), wśród 7 pracowników merytorycznych  czworo posiada wykształcenie wyższe,
dwoje kontynuuje studia.
Ponadto kadra jednostki ma możliwość dokształcania się i podnoszenia swoich kompetencji na różnego rodzaju szkoleniach.
Ze względu na wejście w życie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej od  01.01.2012 r. konieczne było
powołanie w ramach struktur PCPR, Zespołu ds. pieczy zastępczej oraz zwiększenie kadry merytorycznej w powołanym zespole
o dwie osoby.

KADRA POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE (stan na 31 XII) W osobach

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

KADRA KIEROWNICZA

Ogółem: 1 1 1 1 1

W tym:

Wykształcenie wyższe 2 1 1 1 1

Specjalizacja z organizacji
pomocy społecznej

3 1 1 1 1

Pracownicy administracyjni

Ogółem 4 4 4 4 6

Z tego:

Wykształcenie wyższe 5 1 1 2 3

Wykształcenie średnie 6 3 3 2 3

Inne 7 0 0 0 0

Pracownicy socjalni

Ogółem 8 1 2 1 1

W tym:

Wykształcenie wyższe 9 1 2 1 1

Wykształcenie średnie 10 0 0 0 0

Specjalizacja 1-ego  stopnia
w zawodzie

11 0 0 0 0

Specjalizacja 2-ego stopnia w
zawodzie

12 0 0 0 0
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Specjalizacja z organizacji
pomocy społecznej

13 0 0 0 0

Inni:

Prawnicy 14 1 1 1 1

Psychologowie 15 1 0 1 1

Socjologowie 16 0 0 0 0

2.7. Koszty prowadzenia i utrzymania zasobu pomocy społecznej

Znaczny wzrost kosztów utrzymania Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Złotowie na przełomie 2011/2012 spowodowany
jest wejściem w życie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, co pociagnęło za sobą konieczne (ustalone
wymogami ustawy) zwiększenie kadry jednostki oraz stworzenie dla nich stanowisk pracy (zakup biurek, krzeseł, komputerów itp.).
Wśród ośrodków wsparcia finansowanych przez Powiat są Mieszkania Chronione i do grudnia 2011 r. Ośrodek Interwencji
Kryzysowej.
Średni miesięczny koszt utrzymania Warsztatu Terapii Zajęciowej na terenie Powiatu Zlotowskiego nie uległ zmianie od 2009 r.

KOSZTY PROWADZENIA I UTRZYMANIA ZASOBU POMOCY SPOŁECZNEJ POWIATU (stan na 31 XII) W
tys. złotych

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

POMOC SPOŁECZNA – POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE

Całkowity, roczny koszt
prowadzenia
i utrzymania centrum

1 291 000 317 000 354 000 429 000

W tym:

Wydatki na planowane inwestycje 2 0 0 0 0

Wydatki na wynagrodzenia z
pochodnymi

3 262 000 283 000 308 000 372 000

Pozostałe koszty utrzymania 4 29 000 34 000 46 000 57 000

ŚREDNI MIESIĘCZNY KOSZT

Dom Pomocy Społecznej 5 0 0 0 0

Ośrodki Wsparcia – ogółem 6 1 500 2 100 2 350 1 750

W tym:

Środowiskowe domy pomocy 7 0 0 0 0

Dzienne domy pomocy 8 0 0 0 0

Noclegownie, schroniska i dom
dla bezdomnych

9 0 0 0 0

Kluby samopomocy 10 0 0 0 0
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Rodzinne Domy Pomocy 11 0 0 0 0

Mieszkania chronione 12 1 000 1 500 1 600 1 750

Ośrodki Interwencji Kryzysowej 13 500 600 750 0

Dzienne Placówki Opiekuńczo
-Wychowawcze

14 0 0 0 0

ŚREDNI MIESIĘCZNY KOSZT

Centrum Integracji Społecznej 15 0 0 0 0

Warsztat Terapii Zajęciowej 16 36 000 36 000 36 000 36 000

Zakład Aktywności Zawodowej 17 0 0 0 0

2.8. Środki finansowe na zadania własne i zlecone w obszarze pomocy społecznej

Ze względu na wzrost osób objętych pomocą Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Złotowie oraz wejście w życie ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej w przedziale lat objętych oceną (2009-2012) obserwuje się znaczny wzrost
środków finansowych jakie powiat pokrywa w ramach zadań własnych i zleconych w obszarze pomocy społecznej o ok. 800 tys.zł. 

W wierszu 6 poniższej tabeli zostały wymienione środki jakie Powiat Złotowski ponosi w zwięzku z pobytem małoletnich dzieci
w placówkach opiekuńczo-wychowawczych i rodzinach zastepczych na terenie innych powiatów, przy czym w 2011 i 2012 r.
na koszty te składają się tylko kwoty przeznaczane na pobyt w rodzinach zastępczych (2 wychowanków przebywających w
placówkach na terenie innych powiatów w 2010 r. usamodzielniło się).

W wierszu 8 zostały wymienione wydatki jakie ponosi powiat na placówki funkcjonujące na terenie Powiatu Złotowskiego.
W 2012 r. prognozowane koszty utrzymania tych placówek zmniejszają się ze względu na zlikwidowanie placówki
opiekuńczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego i powołanie dwóch placówek socjalizacyjnych prowadzonych przez
Stowarzyszenie "Uśmiech Dziecka".

Prognozowanemu (nieznacznemu) zmniejszeniu uległy również środki na  usamodzielnienie, ponieważ ustawa o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastępczej (wobec osób rozpoczynających proces usamodzielnienia się w 2012 r.) zmienia kryteria ich
przyznawania i wysokość pomocy finansowej i rzeczowej.

Natomiast znacznemu zwiększeniu uległy środki wypłacane rodzinom zastępczym, ponieważ w/w ustawa nie tylko podwyższa
kwoty pomocy przyznawanej na dziecko, ale również wprowadza wachlarz dodatkowych świadczeń dla rodzin zastępczych.

W prognozowanym 2012 r. nastąpił znaczny wzrost świadczeń dla osób niepełnosprawnych współfinansowanych przez PFRON.
W latach 2009-2012 największa część przyznanych środków finansowych była przeznaczana na dofinansowanie zaopatrzenia w
sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze oraz likwidację barier architektonicznych, urbanistycznych,
transportowych, w komunikowaniu się i technicznych. W następnej kolejności środki te przeznaczane są na przystosowanie
tworzonych lub istniejących stanowisk pracy dla osób niepełnosprawnych.
Nadal potrzeby osób niepełnosprawnych są znacznie większe w szczególności w zadaniu dotyczącym dofinansowania osobom
niepełnosprawnym uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym, jednak ze względu na priorytetowe potrzeby zadanie to w latach
2010 i 2011 nie było finansowane, zaś w prognozowanym roku 2012 będzie finansowane w w części.

Systematycznie wzrastają również środki finansowe przeznaczane na realizację projektów systemowych współfinansowanych
przez Unię Europejską - Europejski Fundusz Społeczny (Program Operacyjny Kapitał Ludzki).

ŚRODKI FINANSOWE POWIATU NA ZADANIA WŁASNE I ZLECONE W OBSZARZE POMOCY SPOŁECZNEJ
(stan na 31 XII) W tys. złotych
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

ZADANIA WŁASNE

Środki finansowe ogółem 1 2 757 063 3 010 458 3 237 122 3 589 601

W tym:

Utrzymanie powiatowego centrum
pomocy rodzinie

2 291 000 317 000 354 000 429 000

Prowadzenie mieszkań
chronionych

3 13 000 18 000 20 000 21 000

Prowadzenie i rozwój domów
pomocy społecznej

4 0 0 0 0

Prowadzenie powiatowych
ośrodków wsparcia, w tym domów
dla matek
z małoletnimi dziećmi i kobiet w
ciąży

5 0 0 0 0

Pokrywanie kosztów utrzymania
dzieci z terenu powiatu,
umieszczonych
w placówkach opiekuńczo
wychowawczych i w rodzinach
zastępczych, również na terenie
innego powiatu

6 152 899 116 644 121 533 120 000

Organizowanie i prowadzenie
specjalistycznego poradnictwa,
w tym rodzinnego dla rodzin
naturalnych i zastępczych, a także
terapii rodzinnej

7 0 0 0 0

Kierowanie dzieci do placówek
opiekuńczo - wychowawczych
i ustalanie wysokości odpłatności
rodziców i opiekunów prawnych
za pobyt dzieci w tych placówkach

8 950 923 1 161 637 1 262 585 1 094 400

Przyznawanie pomocy pieniężnej
na usamodzielnienie oraz
pokrywanie wydatków związanych
z kontynuowaniem nauki
osobom opuszczającym
niektóre typy placówek
opiekuńczo-wychowawczych,
schroniska, zakłady poprawcze,
domy pomocy społecznej i rodziny
zastępcze

9 302 259 321 918 307 904 296 598

Organizowanie opieki w rodzinach
zastępczych i udzielanie pomocy
pieniężnej na częściowe
pokrycie kosztów utrzymania
umieszczonych
w nich dzieci oraz ustalanie
wysokości odpłatności rodziców
za pobyt dzieci
w rodzinach zastępczych

10 1 046 982 1 075 259 1 171 100 1 628 603

ZADANIA ZLECONE

Środki finansowe ogółem 11 541 641 423 285 424 260 757 848
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

W tym:

Dofinansowanie osobom
niepełnosprawnym do
uczestnictwa
w turnusie rehabilitacyjny

12 106 985 0 0 60 000

Dofinansowanie sportu, kultury,
rekreacji i turystyki osób
niepełnosprawnych

13 48 000 14 996 4 000 50 000

Dofinansowanie zaopatrzenia
w sprzęt rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i środki
pomocnicze

14 194 936 218 296 254 598 307 848

Likwidacja barier
architektonicznych,
urbanistycznych, transportowych,
w komunikowaniu się i
technicznych

15 108 900 99 993 101 603 190 000

Przystosowanie tworzonych lub
istniejących stanowisk pracy dla
osób niepełnosprawnych

16 82 820 90 000 64 059 150 000

INNE ZADANIA

Środki finansowe na utrzymanie
centrum integracji społecznej
utworzonego przez powiat

17 0 0 0 0

Środki finansowe na utrzymanie
warsztatów terapii zajęciowej
utworzonego przez powiat

18 1 727 560 2 071 440 2 145 420 2 145 420

Środki finansowe na utrzymanie
zakładu aktywności zawodowej
utworzonego przez powiat

19 0 0 0 0

ŚRODKI EFS NA PROJEKTY

Liczba projektów EFS ogółem 20 1 1 1 1

Środki EFS na projekty ogółem
(tys. złotych)

21 190 000 346 000 328 000 837 000

DOTACJE Z BUDZETU PAŃSTWA

program korekcyjno-edukacyjny
dla sprawców przemocy

22 0 0 3 600 0

LICZBA OSÓB W PROJEKTACH EFS W POWIECIE

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

LICZBA OSÓB W PROJEKTACH (wymienić jakie)

Osoby niepełnosprawne
i usamodzielniajacy się

1 23 30 28 60
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

wychowankowie pieczy zastępczej
oraz w 2012 rodziny zastępcze

2.9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi – zadania zlecone w obszarze pomocy społecznej

W 2011 r. na terenie Powiatu Złotowskiego zawiązało się Stowarzyszenie "Uśmiech Dziecka", które zostało w prowadzonym
postępowaniu konkursowym wyłonione do prowadzenia dwóch placówek opiekuńczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego po
14 miejsc w każdym; począwszy od 2012vr.

W związku z powyższym została podpisana stosowna umowa, na mocy której powiat udostępnił Stowarzyszeniu wyremontowane
pomieszczenia do prowadzenia w/w placówek. Obecnie noszą one nazwy "Dzwoneczek" i "Zaczarowany domek".

WSPÓŁPRACA POWIATU Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI - ZADANIA ZLECONE W OBSZARZE
POMOCY SPOŁECZNEJ (w całym okresie sprawozdawczym)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

ZLECONE ZADANIA PUBLICZNE – Ar. 4 ustawy o działalności pożytku publicznego

Liczba organizacji pozarządowych
posiadająca umowy współpracy
(zleceń zadań)

1 0 0 0 1

Wartość zleconych zadań
publicznych organizacjom
pozarządowym

2 0 0 0 840 000

WYBRANY RODZAJ USŁUG POMOCY i INTEGRACJI SPOŁECZNEJ PROWADZONYCH
PRZEZ ORGANIZACJE POZARZADOWE

Usługi opiekuńcze

Liczba zleceń dla organizacji
pozarządowych

3 0 0 0 0

Wartość zleceń w tys. zł 4 0 0 0 0

Specjalistyczne usługi opiekuńcze

Liczba zleceń dla organizacji
pozarządowych

5 0 0 0 0

Wartość zleceń w tys. zł 6 0 0 0 0

Prowadzenie placówki pomocy społecznej

Liczba zleceń dla organizacji
pozarządowych

7 0 0 0 2

Wartość zleceń w tys. zł 8 0 0 0 840 000

2.10. Wskaźniki oceny zasobów pomocy społecznej
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2.10.1. Wskaźnik profesjonalizacji kadry PCPR

kierownicy i
pracownicy

socjalni
posiadający
specjalizację
z organizacji

z pomocy
społecznej

pozostali
pracownicy
posiadający
specjalizację
z organizacji

z pomocy
społecznej*

liczba wszystkich
zatrudnionych

w PCPR

wartość wskaźnika
((k1+k2)/k3)x100%

(wartość
procentowa)

dynamika
(wartość

procentowa) 

1 2 3 4 5

2009 1 1 8 25 X

2010 1 1 8 25 100

2011 1 0 8 13 52

2012
prognozy 1 2 10 30 231

* nie ujęci w kolumnie 1

2.10.2. Wskaźnik wykształcenia pracowników socjalnych

liczba pracowników
socjalnych

posiadających
wyższe wykształcenie

liczba wszystkich
pracowników

socjalnych
zatrudnionych w PCPR

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 1 100 X

2010 2 2 100 100

2011 1 1 100 100

2012
prognozy 1 1 100 100

2.10.3. Wskaźnik profesjonalizacji pracowników socjalnych I

liczba pracowników
socjalnych

posiadających
specjalizację I
st. w zawodzie

liczba wszystkich
pracowników

socjalnych
zatrudnionych w PCPR

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 1 0 X

2010 0 2 0 0

2011 0 1 0 0

2012
prognozy 0 1 0 0

2.10.4. Wskaźnik profesjonalizacji pracowników socjalnych II
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liczba pracowników
socjalnych

posiadających
specjalizację II
st. w zawodzie

liczba wszystkich
pracowników

socjalnych
zatrudnionych w PCPR

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 1 0 X

2010 0 2 0 0

2011 0 1 0 0

2012
prognozy 0 1 0 0

2.10.5. Wskaźnik dostępności kadry pracy socjalnej

liczba osób
korzystających z pomocy

liczba wszystkich
pracowników

socjalnych
zatrudnionych w PCPR
w przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 170 1,00 170 X

2010 205 2,00 103 61

2011 197 1,00 197 191

2012
prognozy 220 1,00 220 112

2.10.6. Wskaźnik pracy socjalnej PCPR

liczba osób
korzystających z
pracy socjalnej

liczba osób
korzystających
z pomocy PCPR

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 170 0 X

2010 4 205 2 0

2011 5 197 3 150

2012
prognozy 0 220 0 0

2.10.7. Wskaźnik obciążenia pracowników socjalnych PCPR

liczba osób objętych
pracą socjalną

liczba pracowników
socjalnych w

przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 1,00 0 X
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liczba osób objętych
pracą socjalną

liczba pracowników
socjalnych w

przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2010 4 2,00 2 0

2011 5 1,00 5 250

2012
prognozy 0 1,00 0 0

2.10.8. Wskaźnik kontraktów socjalnych

liczba osób z zawartym
kontraktem socjalnym****

liczba osób
korzystających
z pomocy PCPR

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 170 0 X

2010 0 205 0 0

2011 10 197 5 0

2012
prognozy 10 220 5 100

**** dotyczy osób, które podpisały kontrakt (nie wliczając członków ich rodzin, którzy również mogą być beneficjentami kontraktu)

2.10.9. Wskaźnik interwencji kryzysowej PCPR

liczba osób
korzystających z

interwencji kryzysowej

liczba osób
korzystających
z pomocy PCPR

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 170 0 X

2010 4 205 2 0

2011 5 197 3 150

2012
prognozy 0 220 0 0

2.10.10. Wskaźnik reintegracji społeczno-zawodowej

liczba osób z
indywidualnym

programem zatrudnienia
socjalnego plus

osób z kontraktami
socjalnymi w KIS

liczba osób
bezrobotnych

w powiecie

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 4 585 0 X

2010 0 4 626 0 0
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liczba osób z
indywidualnym

programem zatrudnienia
socjalnego plus

osób z kontraktami
socjalnymi w KIS

liczba osób
bezrobotnych

w powiecie

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2011 0 4 621 0 0

2012
prognozy 0 5 000 0 0

2.10.11. Wskaźnik zaspokojenia potrzeb miejsc w środowiskowych domach samopomocy

liczba osób
umieszczonych w
środowiskowych

domach samopomocy

liczba osób
oczekujących na
umieszczenie w
środowiskowych

domach samopomocy

wartość wskaźnika
(k1x100)/(k1+k2)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 0 0 X

2010 0 0 0 0

2011 0 0 0 0

2012
prognozy 0 0 0 0

2.10.12. Wskaźnik zaspokojenia potrzeb miejsc w mieszkaniach chronionych

liczba osób
umieszczonych
w mieszkaniach

chronionych

liczba osób
oczekujących

na umieszczenie
w mieszkaniach

chronionych

wartość wskaźnika
(k1x100)/(k1+k2)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 3 0 100 X

2010 3 0 100 100

2011 2 0 100 100

2012
prognozy 4 0 100 100

2.10.13. Wskaźnik zaspokojenia potrzeb miejsc w domach pomocy społecznej o zasięgu ponadgminnym
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liczba osób
umieszczonych w

ponadgminnych domach
pomocy społecznej

liczba osób
oczekujących na
umieszczenie w
ponadgminnych
domach pomocy

społecznej

wartość wskaźnika
(k1x100)/(k1+k2)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 11 0 100 X

2010 12 0 100 100

2011 13 0 100 100

2012
prognozy 15 0 100 100
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3. WNIOSKI KOŃCOWE

W/w ocena zasobów pomocy społecznej w powiecie obejmuje m.in. dane o sytuacji demograficznej i społecznej, dane
o korzystających z pomocy społecznej, analizę wybranych usług pomocy społecznej, kadry, współpracę z organizacjami
pozarządowymi, koszty prowadzenia i utrzymania jednostek pomocy społecznej oraz pozyskiwanie środków finansowych z
zewnątrz np. środki ministerialne na zadania zlecone, środki unijne, itp.
Uzyskane dane prezentują się następująco:
1. Na terenie Powiatu Złotowskiego istnieje osiem gmin, w tym cztery gminy wiejskie, tj. Tarnówka, Lipka, Zakrzewo, Złotów, trzy
wiejsko-miejskie: Jastrowie, Okonek i Krajenka oraz jedna miejska Złotów.
2. Na terenie Powiaty zamieszkuje ponad 70,5 tysiąca osób, z czego nieznaczną większość stanowią kobiety.
3. W latach oceny tj. 2009-2011 w Powiatowym Urzędzie Pracy zarejestrowanych było ponad 4600 osób bezrobotnych;
niepokojącym jest jednak fakt znacznego wzrostu liczby osób długotrwale bezrobotnych (w ciągu trzech lat o ponad 10%).
4. Na terenie powiatu jest zarejestrowanych ok. 3,5 tys. podmiotów gospodarczych, z czego przeważającą większość stanowią
małe firmy jednoosobowe i rodzinne.
5. Powiat Złotowski posiada 6 Zespołów Szkół Średnich, z których aż 5 przygotowuje absolwentów do zawodu oraz posiada
swoją siedzibę jedna szkołę wyższą, tj. Nauczycielskie Kolegium Języków Obcych prowadzone przez Marszałka Województwa
Wielkopolskiego.
6. Na terenie powiatu funkcjonuje jeden Szpital systematycznie rozbudowywany i modernizowany.
7. Pozytywnym aspektem infrastruktury społecznej jest systematyczny wzrost liczby sal widowiskowych i obiektów sportowych
na terenie całego powiatu.
8. Na podstawie zebranych ze wszystkich ośrodków pomocy społecznej na terenie powiatu danych wynika, że systematycznie
wzrasta liczba osób korzystających ze świadczeń pomocy społecznej, przy czym dominującą część stanowią świadczenia
finansowe, których przyczyną przyznawania jest bardzo trudna sytuacja finansowa rodzin.
9. Na terenie Powiatu Złotowskiego obserwuje się systematyczny wzrost liczby małoletnich dzieci umieszczanych w pieczy
zastępczej, co pociąga za sobą również systematyczny wzrost liczby usamodzielniających się wychowanków pieczy zastępczej,
którym przysługuje m.in. taka pomoc jak na kontynuację nauki, finansowe usamodzielnienie czy pomoc rzeczowa na
zagospodarowanie.
10. Z roku na rok obserwujemy znaczący wzrost osób korzystających z poradnictwa udzielanego przez pracowników PCPR.
11. Instytucje pomocy społecznej o zasięgu powiatowym to: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Placówki
opiekuńczo-wychowawcze typu rodzinnego - 2, placówka opiekuńczo-wychowawcza typu socjalizacyjnego (z końcem 2011r.
została zlikwidowana, a na jej miejsce powołano dwie placówki socjalizacyjne – „Zaczarowany Domek” i „Dzwoneczek”, po 14
osób w każdej, które prowadzone są przez Stowarzyszenie „Uśmiech Dziecka”), mieszkania chronione dla usamodzielniających
się wychowanków pieczy zastępczej, funkcjonujący do końca 2011 r. Ośrodek Interwencji Kryzysowej oraz Warsztaty Terapii
Zajęciowej dla osób niepełnosprawnych.
12. Poza tym na terenie Gminy i Miasta Jastrowie działa Dzienny Dom Pomocy (dla 50 osób), zaś na terenie Miasta Złotów
Noclegownia dla bezdomnych (dla 20 osób).
13. W 2011 r. kadrę Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Złotowie stanowiło 9 pracowników merytorycznych; wśród których
Dyrektor jednostki posiada tytuł naukowy (dr), wśród 7 pracowników merytorycznych czworo posiadało wykształcenie wyższe,
dwoje kontynuuje studia. Ponadto kadra jednostki ma możliwość dokształcania się i podnoszenia swoich kompetencji na różnego
rodzaju szkoleniach. Ze względu na wejście w życie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej od 01.01.2012r.
konieczne było powołanie w ramach struktur PCPR Zespołu ds pieczy zastępczej oraz zwiększenie kadry merytorycznej w
powołanym zespole o dwie osoby.
14. Ze względu na wzrost osób objętych pomocą Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Złotowie oraz wejściem w życie
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (zmiana kwalifikacji rodzin zastępczych, nowy wachlarz świadczeń dla
rodzin, zmiany kadrowe itp.) w przedziale lat objętych oceną (2009-2012), obserwuje się znaczny wzrost środków finansowych
jakie powiat pokrywa w ramach zadań własnych i zleconych w obszarze pomocy społecznej o ok. 800 tys. zł.
15. W prognozowanym 2012 r. nastąpił znaczny wzrost świadczeń dla osób niepełnosprawnych współfinansowanych przez
PFRON. W latach 2009-2011 największa część przyznanych środków finansowych była przeznaczana na dofinansowanie
zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze oraz likwidację barier architektonicznych,
urbanistycznych, transportowych, w komunikowaniu się i technicznych. W następnej kolejności środki te przeznaczane
są na przystosowanie tworzonych lub istniejących stanowisk pracy dla osób niepełnosprawnych. Nadal potrzeby osób
niepełnosprawnych są znacznie większe w szczególności w zadaniu dotyczącym dofinansowania osobom niepełnosprawnym
uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym.
16. W 2011 r. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotowie w ramach Powiatowego Programu Przeciwdziałania Przemocy
w Rodzinie pozyskało środki (3.600,00 zł)  na realizację programu oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych, dla osób stosujących
przemoc w rodzinie. Przy współpracy z Policją, Sądem i Prokuraturą do udziału w w/w działaniu zostało zakwalifikowanych 10
osób, z którymi zostały podpisane kontrakty socjalne.
17. Systematycznie wzrastają również środki finansowe przeznaczane na realizację projektów systemowych współfinansowanych
przez Unię Europejską - Europejski Fundusz Społeczny (Program Operacyjny Kapitał Ludzki).

Podsumowując z roku na rok wzrasta zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społeczne, nie tylko finansowe, ale również
na takie usługi jak poradnictwo prawne, czy psychologiczne. Powodem takiego stanu rzeczy jest nie tylko pogarszająca się
sytuacja finansowa i rodzinna, ale też zaburzenia w prawidłowym funkcjonowaniu rodziny (przemoc, alkoholizm, długotrwale
bezrobocie, niewydolność wychowawcza). Wzrasta również świadomość mieszkańców powiatu i otwartość w poszukiwaniu
pomocy w kryzysowej sytuacji.


